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1. ПРЕДМЕТ 

 
Предмет процедуре је начин заказивања пацијента. 

 
2. ПОДРУЧЈЕ ПРИМЕНЕ 
 

Процедура се примењује у Служби за здравствену заштиту деце, школске  
деце и жена (одељење за здрав. заштиту деце и школске деце). 

 
3. ОДГОВОРНОСТ 
 

За спровођење и поштовање процедуре одговорни су сви запослени на које 
 се дата процедура односи. Сваки запослени је дужан да се упозна са садржајем 

процедуре која се односи на његов рад и да се истог придржава у потпуности. 
Непоштовање установљене процедуре сматраће се пропустом у стручном раду. 

 

4. ОПИС ПОСТУПАКА И АКТИВНОСТИ 
 

Преглед се заказује приликом доласка у педијатријску службу код изабраног 
педијатра код кога је пацијент регистрован, а у случају његовог одсуства 
(годишњи одмор, боловање, стручни скупови и др.) код педијатра који је на 

располагању. 
 Води се евиденција заказивања у електронском картону.. 

 Прегледи се заказују на 10 минута за болесну децу и на 15-20 мин. за 
здраву децу, а ако ситуација налаже (новорођенче, дете са посебним потребама и 
до 30 мин.). Прегледи се заказују само за пацијенте регистроване у нашем Дому 

здравља. 
 Пацијенти са здравственим проблемима који захтевају хитну интервенцију 

примају се преко реда, по процедури за хитна стања. Тада медицинска сестра 
следећег заказаног пацијента обавештава да се његово време помера за касније 
због хитног прегледа. 

 О радном времену изабраног тима пацијенти се могу информисати на 
огласној табли или путем телефона. 

 Пацијенти који не испоштују заказано време воде се као незаказани и 
чекају следећи слободан термин. 

 
 

        


